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Goteborgs stad har gjort stora satsningar pa 6kad mangfald och jamstalldhetsintegrering utifran

kundens perspektiv, dar projektmedel fran SKL har sékts och beviljats i olika storlek och form. Det
projekt som vi har beskriver, med malet att uppna en jamstéalldhetsintegrerad planerings-, budget-
och uppféljningsprocess, startade med ett enhalligt yrkande fran kommunstyrelsen i Goteborgs stad

och en ansokan om finansiering fran SKL, &r 2009". Ansdkan beviljades och projektet pagick till
december 2010. Till en borjan fokuserade projektet pa utbildningsomradet och dess budgetprocess.
Det langsiktiga malet var att skapa forutsattningar for en fullt ut jamstéalldhetsintegrerad planering,
budget och uppféljning i hela Goteborgs stad. Projektet dgdes av ekonomienheten vid
stadsledningskontoret da centrala budget- och uppféljningsprocesser dven i vanliga fall tillhor denna

enhet.

En fortsatt satsning pa jamstalldhetsintegrering gjordes 2011, da fjorton forvaltningar och bolag inom

Goteborgs Stad gjorde en gemensam ansokan till SKL%. Endast 20 % av de medel som soktes

beviljades, varfor satsningen begransades och enbart sju av de fjorton planerade delprojekten

inkluderades. Stadsledningskontoret fick inga medel fran SKL i denna satsning, men deltog genom att

samordna och stotta delprojekten. Det erbjods stod i projektadministration, uppfdljning,

processledarutbildning samt erfarenhetsutbyte. De forvaltningar och bolag som deltog i denna

satsning fick implementera de resultat som uppnatts i stadsledningskontorets projekt 2009-2010, pa

sa vis testades och utvecklades resultatet.

2009-2010 2011-2013 Mal -
7
Politiskt beslut Forvaltningar gér gemensam ansodkan till SKL
-> stadsledningskontoret far stod -> sju delprojekt inom jamstalldhet
fran SKL for att genomfora sitt projekt
Den jamstalldhetsintegrerade Jamstalld budget

En jamstadlldhetsintegrerad budget-
och uppféljningsprocess utvecklas

Jamstélldhetsintegrerad budget och
uppfoljning inom utbildningsomradet.
Kunskap och engagemang.

processen implementeras i Goteborgs Stad

Kvalitetssakring och samordning i delprojekten.
Tillvaratagande av stadsledningskontorets kunskap.
Utveckling av budget- och uppfoljningsprocessen.

Avgransningar i projektet

Goteborgs stad har gjort omfattande satsningar pa 6kad jamstéalldhet och forbéattringsarbete har

pagatt under manga ar, i manga olika verksamheter, parallellt och ibland sammankopplade mellan

olika forvaltningar och namnder. Vi har valt att fokusera pa det centrala arbetet fran

stadsledningskontorets sida. Vi kommer bara att se till det arbete som beror jamstalldhetsintegrerad

! (Jacobsson & Lénn, 2010)
? (Lénn & Rydstrém, 2013)
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budget- och uppféljningsprocess ur ett 6vergripande perspektiv och inte ga in i detalj i de olika
delprojekten.

Bakgrund

| Goteborgs Stad har det lange funnits en medvetenhet om att satsningar pa jamstalldhet maste fa
utrymme i verksamhetsplanering och budget. Dock har det varit svart fér manga férvaltningar att
integrera fragan i planeringsarbetet; att systematiskt arbeta med jamstéalldhetsintegrering genom
planering och budget. Det fanns behov av ett kommungemensamt stod for att lyfta fragan och arbeta
med den konstruktivt i styrsystemet — verksamhetsplanering, budgetering och uppféljning — sa att
ratt satsningar gors pa ratt omraden och ger matbara resultat. Problem som identifierats var att det
fanns brister i underlag med avseende pa jamstéalldhet, att uppfoljningen var av valdigt olika kvalitet i
olika verksamheter och att samordningen mellan olika verksamheters planerings, budget- och
uppfoljningsarbete kunde férbattras’. Dessutom fanns behov av att tydliggéra den réda traden och
visa pa olika nivaers ansvar, bland annat inom arbetet for 6kad jamstélldhet.

Stadsledningskontoret i Goteborgs Stad har ansvar for processutveckling inom kommunen och som
en del av detta har de genomfort ett projekt med malet att underlatta jamstalldhetsintegrering i
budget- och uppfoljningsprocesser for alla kommunens verksamheter.

Fran politiskt hall har denna fraga starkt fokus och det finns uttalade mal om satsningar pa 6kad
jamstalldhet. | Goteborgs Stads budget for 2011 skarptes malen for jamstalldhet och varje néamnd
och styrelse alades att jamstéalldhetsintegrera budget och uppfoljning. Dessutom sattes mal for att
fler verksamheter ska jamstalldhetssakras och alla skolor och forskolor ska ha personal som ar
utbildad inom jamstalldhet®. | avskitsforklaringen for féljande mandatperiod lyftes
stadsledningskontorets roll i att stotta, samordna och hitta gemensamma strukturer for
jamstalldhetsintegrerad budget och planering.

Metod (atgarder)
| projektet "Fran vision till verklighet — en jamstalldhetsintegrerad budget- och uppféljningsprocess i
Goteborgs Stad” skapades forutsattningar for likvardig service oavsett kdn, genom systematiskt och
kontinuerligt utvecklingsarbete som syftar till en fullt ut jamstéalldhetsintegrerad budget- och
uppfoljningsprocess®. Projektet har resulterat i
1) en metod for kartldggning/nuldgesbeskrivning av jamstalldheten utifran ett kundperspektiv
2) fragor kring jamstalldhet i uppfoljningen av kommunfullmaktiges budget
3) en arbetsmodell, inklusive arbetsmaterial i form av strukturerat stédmaterial, mallar,
checklistor, en jamstalldhetsintegrerad prototyp av systemstodet samt ett bildspel

3 (Torstensson & Jacobson, Jamstélldhetsintegrering i planering, budget och uppféljning, 2012)
4 .
(Jacobsson & Lonn, 2010)
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4) ett webbaserat systemstdd som alla namnder och férvaltningar anvander nar de rapporterar
till kommunstyrelsen/kommunfullmaktige

5) utbildningsinsatser med syfte att héja kunskapen kring jamstalldhetsintegrering, jamstalldhet
och "gender budgeting” hos nyckelpersoner i budget- och uppfoljningsprocessen

En viktig del i processen ar kdnsuppdelad statistik, som anvands i beskrivning samt analys av nuldget
och av effekter 6ver tid.

Resultat

Projektet har lett till en battre struktur for jamstalldhetsintegrering. Befintliga processer for
planering, budgetering och uppfdljning har forbattrats genom metodstdod, IT-system och mallar.
Genom detta kvalitetssdkras processerna och det ger mojlighet att, over tid, folja upp resultat av
arbeten for 6kad jamstalldhet®. Dessutom har projektet lett till 6kad kunskap och engagemang pa
stadsledningskontoret®.

Integreringen av jamstalldhetsfragan i det vardagliga arbetet och 6kat stod och engagemang pa
stadsledningskontoret har borjat ge positiva effekter for invanarna. Det handlar bland annat om att
barnen pa férskolan har battre mojlighet att valja aktiviteter utan att paverkas av stereotyper, battre
arbetsmiljo for bade flickor och pojkar i skolan och atgarder for 6kad trygghet i stadens
parkeringshus’.

Goteborgs fastighetskontor har gjort en nuldgesanalys, med fokus pa jamstalldhet, for sin
fortursverksamhet, en verksamhet som hjilper manniskor att skaffa bostad®. Resultaten fran denna
analys visar att verksamheten inte ger battre eller sémre stod pa grund av kén — andelen godkanda
ansokningar var 75 % for man och 73 % for kvinnor, vilket ar en sa pass liten skillnad att kdnet inte
kan pastas paverka den sékandes mojligheter att fa stod. Detta ar ocksa ett resultat som &ar viktigt i
arbetet med att jamstalldhetssdkra verksamheterna i Goteborgs Stad; sjdlva nuldgesanalysen ar alltsa
ett resultat i sig. Det ar viktigt att gbra analyser for att se var det behovs 6kade satsningar pa
jamstalldhet men ocksa for att se var detta inte behovs.

Framgangsfaktorer

En viktig framgangsfaktor i Goteborgs Stads framtagande av en jamstélldhetsintegrerad budget- och
uppféljningsprocess, ar det starka politiska engagemanget och den tydliga styrningen. Detta ger
utrymme for riktade satsningar och staller ocksa krav pa samtliga néamnder och styrelser att

> (Lonn & Rydstrém, 2013)
e (Torstensson, enhetschef personaluppféljning, Stadsledningskontoret, Goteborgs Stad, 2014)
7 (Svensson, Rydstrém, Lénn, & Callerstig, 2012) och (Jamstéll.nu, 2013)
8
(Bengtsson, 2013)
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jamstalldhetsintegrera sin budget och uppféljning. For att mojliggdra detta, maste
stadsledningskontorets avdelning for processutveckling stotta budget- och planeringsarbetet.

Stadsledningskontorets avdelning for processutveckling har som uppgift att forbattra och stotta
processerna kring planering, budget och uppféljning. Darfor kunde arbetet med att
jamstalldhetsintegrera dessa processer inkluderas i den ordinarie verksamheten och ses som en
naturlig del av verksamheten.

Resultatet, i form av jamstalldhetsintegrerade processer samt 6kad kunskap och engagemang hos
stadsledningskontoret, ar ett langsiktigt resultat som lyfter fragan om jamstalldhet for kunderna i
befintliga processer och i det ordinarie arbetet. Pa sa vis sakerstalls att arbetet lever vidare och att
fragan inte gléms bort i verksamheterna.

Tack vare de tydliga politiska malsattningarna pa bade ledningsniva — med systematisk planering och
uppfoéljning inom jamstalldhetsarbetet — och verksamhetsniva — med fler jamstalldhetssdkrade
verksamheter — tacks hela kedjan in och fragan far genomslag i hela kommunens organisation.

Arbetet i Halland

| Halland har fragan om jamstallt bemoétande inte angripits pa riktigt samma satt som i Goteborg,
med mallar och processtéd som ska anvandas i alla verksamheters planerings-, budget- och
uppféljningsarbete.

Av de hallandska kommunerna ar det jamstalldhetsarbetet i Halmstads kommun som har storst
liknelser med satsningen i Goteborg. Jamstalldhetsfragan finns med i planeringsdirektivet® vilket gor
att det finns mojlighet att satsa pa ett mer jamstallt bemoétande. Det finns inlagt som en rubrik i
kommunens verksamhetsstdd Stratsys och darmed kan och ska verksamheterna féra in det i
verksamhetsplan och budget. Verksamhetsstédet kraver arlig uppfoljning under alla rubriker, vilket
gor att verksamheterna ocksa utvarderar de mal de har satt upp for sitt jamstélldhetsarbete. A andra
sidan ar det inte alla forvaltningar och bolag som aktivt anvander denna funktion, vilket har gjort att
det har fatt olika utfall i de olika verksamheterna. Mojligheten finns men det kravs samtidigt ett
engagemang och aktivt arbete.

Det finns exempel pa mycket ambitiosa satsningar som pa Socialférvaltningen, dar alla
verksamhetschefer har genomgatt SKL:s Startpaket for hdllbar jémstdlldhet och sedan satt upp
konkreta insatser och mal for att forbattra jamstalldheten ur ett kundperspektiv'®. De
framgangsfaktorer som har identifierats pa Socialférvaltningen &r utbildning och styrsystem, da
jamstalldhet ar en kunskapsfraga och det som finns inlagt i styrsystemet blir planerat och budgeterat.
Det finns ocksa exempel pa satsningar av mindre omfattning, dar malen ar att utbilda alla chefer i
jamstalldhetsfragan och att ta fram nyckeltal som kan vara ett verktyg i arbetet framover.

? (Halmstads kommun, 2013)
1% (Hagel, 2014)
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| Kungsbacka kommun sitter idag en jamstalldhetutvecklare/genuspedagog pa forvaltningen For- och
grundskola som gor det mesta av jamstalldhetsarbetet i kommunen. Det finns ingen centraliserad
satsning i jdmstalldhetsintegrerad planerings-, budget- och uppfoéljningsprocesser utan andra
forvaltningar koper in hennes tjanster i olika utstrackning™. | Laholm gors dven nagra
punktsatsningar pa ett jamstallt bemotande ur ett kundperspektiv pa forvaltningsniva, exempelvis sa
vags jamstalldhetsaspekter in i samhallsbyggnadskontorets planarbete™.

" (Tengelin, 2014)
12 (carlsson, 2014)



